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1. Allgemeines

Das Theater La Poste (im Folgenden LP genannt) betreibt unter der Webseite
www.lapostevisp.ch eine Online Verkaufsplattform der Auffiihrungen im LP.

Diese allgemeinen Geschéftsbedingungen (AGB) sind Grundlage fiur die Benltzung des
Online-Dienstes. Durch die Unterzeichnung des Veranstaltervertrages erklart der Kunde, die
AGB's anzuerkennen und einzuhalten.

2. Theater La Poste System

Das LP ist bestrebt, dem Kunden einen nach dem Stand der Technik moglichst reibungslosen
und professionellen Service zu bieten. Dazu bedient es sich bewahrter Technik sowie
ausgewiesener Fachleute. Dennoch kann das LP keine Garantie flr eine fehlerfreie oder
unterbruchslose Erbringung der Online-Dienstleistungen tbernehmen oder rechtswidrige
Eingriffe in das EDV-System oder eine missbrauchliche Verwendung durch Unbefugte
ausschliessen und lehnt jede Haftung flr allfallige Schaden daraus ab.

Der Kunde verwendet seine Hardware, Betriebssoftware und Telekommunikationsmittel fur die
Inanspruchnahme der LP-Verkaufsplattform auf eigene Gefahr und Kosten. Der Kunde
anerkennt, dass das LP nicht verpflichtet ist, bestimmte Software zu unterstitzen. LP lehnt im
Rahmen des gesetzlich Zulassigen jede Haftung fir Schaden am EDV-System des Kunden
infolge Benutzung der LP-Webseite oder einer Inanspruchnahme der Online-Buchung ab.

Der Kunde anerkennt vorbehaltslos, dass sdmtliche Uber seinen Zugang abgerufenen LP-
Dienstleistungen im zugerechnet werden. Der Kunde trifft die kommerziell zumutbaren
Vorsichtsmassnahmen, um das Passwort geheim zu halten und einen Gebrauch durch
Unbefugte oder einen Missbrauch zu verhindern. Der Kunde informiert umgehend das LP
(laposte@visp.ch), falls er Grund zur Annahme hat, dass sein Passwort missbraucht werden
konnte. Bei Verdacht auf unbefugte oder missbrauchliche Benutzung ist LP in jedem Fall
berechtigt, die Erbringung von Dienstleistungen zu stoppen oder zu verweigern.

3. Tickets

Nur Uber den offiziellen Vertriebskanal direkt bezogene Tickets sind gultig. Das Kopieren,
Veréandern oder Nachahmen von Tickets ist untersagt. Tickets sind vor Feuchtigkeit, Schmutz
oder Beschéadigung zu schiitzen. Das Ticket ist bis zum Ende der Veranstaltung aufzubewahren
und auf Verlangen vorzuweisen. Jeglicher Missbrauch mit Tickets ist untersagt.

Bei Verschiebung einer Veranstaltung behalten die Tickets ihre Giiltigkeit. Bei ersatzloser
Absage einer Veranstaltung besteht die Moglichkeit der Riickgabe wahrend 30 Tagen nach
Bekanntmachung der Absage.

4. Personendaten

Der Kunde anerkennt und erklart sich damit einverstanden, dass LP im Zusammenhang mit
Bereitstellung und Unterhalt der Webseite und der Abwicklung des Kartenverkaufs Kenntnis
von Personendaten erhalten kann. LP bemuht sich im gesetzlich gebotenen und kommerziell
vertretbaren Rahmen zur Gewahrung der Vertraulichkeit.

5. Preise und Gebuhren

Der angebotene Preis fur die Eintrittskarten st inklusive Vorverkaufs- und
Bearbeitungsgebiuhren sowie gesetzliche Mehrwertsteuer. Zusétzlich wird pro Bestellung eine
Versandgebihr von CHF 5.00 dem Besteller in Rechnung gestellt. Bei Zustelloption Abholung
ist der Kunde verpflichtet, die bestellten Tickets bis spétestens 20 Minuten vor Beginn der
Auffihrung abzuholen. Nachher verfugt LP tber diese Karten. Da sowohl eine schriftliche wie
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auch eine mindliche Bestellung einen Vertrag bedeuten, werden reservierte und nicht abgeholte
Karten in Rechnung gestellt.

6. Besondere Bedingungen fiir die Nutzung des Print@home Verfahrens

Die Ubermittlung der bestellten Ticket(s) im Print@home Verfahren direkt beim Kunden durch
den Ausdruck des elektronisch an den Kunden gesendeten Tickets. Der Kunde darf beziglich
des von ihm bestellten Tickets zum Zwecke der bestimmungsgemassen Verwendung nur ein
Druckexemplar anfertigen; er ist im Ubrigen nicht berechtigt, das ausgedruckte Ticket - in
welcher Form auch immer - zu reproduzieren, zu vervielféltigen oder zu veréndern.

Ein unbefugt vervielfaltigtes oder unbefugt weiterverkauftes Print@home Ticket berechtigt
nicht zum Besuch der Veranstaltung. Der einmalig verwertbare Barcode auf dem Ticket wird
am Veranstaltungsort elektronisch durch Barcode-Scanner entwertet. Es ist daher
ausgeschlossen, dass z.B. durch Vervielféltigung des Barcodes weitere Personen mit demselben
Barcode sich Zugang zu der Veranstaltung verschaffen kdnnen.

Fur den Fall, dass von diesem Print@home Ticket Kopien auftauchen, behalt sich der
Veranstalter das Recht vor, den Besitzer der Kopien bzw. dem Besitzer des unbefugt
vervielfaltigen Print@home Tickets den Zugang zu der VVeranstaltung zu verweigern. Weiterhin
behélt sich der Veranstalter das Recht vor, dem Kartenkaufer, dessen Ticket aufgrund seines
Verschuldens unberechtigt vervielfaltigt wurde, die Zahlung des Gesamtwertes der
vervielféltigen Tickets sowie den Ersatz jedweder Schaden zu verlangen. Der Veranstalter tragt
keine Verantwortung flir durch unbefugte Vervielfaltigung oder Missbrauch dieses
Print@home Tickets verursachte Unannehmlichkeiten und/oder Schader.

7. Informationen

LP bemiiht sich, dass die auf der LP-Webseite bereits gestellten Informationen vollstandig,
aktuell und korrekt sind. Fur die Richtigkeit, Vollstandigkeit und Aktualitit der Informationen
auf der Webseite sowie fir Ubermittlungsfehler kann LP jedoch keine Gewiahr iibernehmen
und lehnt jede Haftung fur daraus resultierende Schaden oder Umtriebe ab. Der Kunde
anerkennt, dass LP insbesondere auch keine Gewaéhrleistungen fir die Inhalte verknipfter
Websites Dritter Ubernehmen kann und jede Haftung daftr ablehnt.

8. Anwendbares Recht / Gerichtsstand

Die LP-Website und das Online-Buchungssystem sind urheberrechtlich und anderweitig
geschutzt. Samtliche Rechte daran, einschliesslich Eigentums- und / oder Nutzungsrechte,
liegen beim LP oder seinem Lizenzgeber.

LP behalt sich vor, die AGB's jederzeit anzupassen und zu &ndern. Anderungen der AGB's
werden in geeigneter Weise, insbesondere durch entsprechende Publikation auf der LP-
Website, den Kunden mitgeteilt. Bitte konsultieren Sie deshalb regelmassig die LP-Website.
Sollten Teile dieser Geschéftsbedingungen unwirksam sein, so wird die Wirksamkeit des
Vertrages oder der restlichen Geschéaftsbedingungen nicht berthrt. Gerichtsstand ist
ausschliesslich Visp. Es gilt ausschliesslich das Schweizer Recht.

Visp, Mai 2009
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